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 :انلفمو مقدمه
دم کشانده است، یا عشق به مر سالهاست که توجه به جامعه ما را به مفهومی فراتر از علاقه و 

ت در قبال جامعه راه ای چون مسئولیاستاندارد شده ی گوناگون مفاهیمهاچنانچه از این رهگذر، قالب
نده بودن جامعه زو  در زمانی که هر سازمانی پیشرفت خود را مدیون ارتباطخود را باز کرده است. 

از وظیفه توجه به مردم  تواند خود راای رو به رشد و در بطن جامعه نمیبه عنوان پدیده میداند، ورزش
ص مسئولیت ن کتاب سعی کردند مفاهیم و رویکردهای جهانی در خصومولفان در ایغافل بداند. 

توان نمی که امروزهای هاجتماعی را به تفصیل بیان نمایند و در این راستا ورزش را نیز به عنوان پدید
 از آن صرفنظر کرد مد نظر قرار دهند. 

 



 

در چند سال  باشد. می بر مسابقات جوانمردانه، احترام، دوستی، تلاش برای دستیابی به برتری
گستردهای مطرح گردیده و از ورزش به عنوان طور  به مسیولیت اجتماعیگذشته، موضوع ورزش و 

در  ی اجتماعیهافعالیتورزش و  .شودمی ابزاری در جهت دستیابی به اصول توسعه پایدار نام برده
 .باشندمی ارتباط تنگاتنگی با یکدیگر

 

  

 پيشگفتار
ی هاافزایش روز افزون سازمان و شرکترو به رو است. ای ی ناشناختههادنیای امروز با پیچیدگی

را سخت تر کرده است اما نباید  هاتکنولوژی رقابت بین سازمانای ی  لحظههاکسب و کار پیشرفت
به جامعه وابسته هستند و همچنین جامعه نیز بدون سازمان  هاو شرکت هافراموش کرد که سازمان

بدیهی است که سازمانها، وی جامعه اثرگذار است. زندگی کند. بنابراین هر تصمیم و عمل سازمان بر ر
متناسب با خواست و نیاز بشری، در تکامل پیکرة اجتماعی تا رسیدن به یک پیکرة متعادل و متناسب 

به حفظ و بقای خود  علاوه بر اینکهآنها،  جهانی، نقشها و وظایفی چندسویه خواهند داشت.
ی و پاسخگویی به نیازها پذیرمیاندیشند، باید بتوانند فراتر از نگاه خودمدارانه حس تعهد، مسئولیت

 .ریزی جامع و راهبردی فرهنگی داشته باشند ی اجتماعی را، در قالب مدیریت و برنامههاو خواسته
و  هاآن تاکید شده است، شرکتقانون اساسی که در نظام جمهوری اسلامی به  44توجه به اصل 

را تشویق به خصوصی سازی و ایجاد بازر رقابتی در کشور کرد اما توجه به این نکته  هاسازمان
و الگوهای  هاای از زمینهگیری مجموعهضروری است که دستیابی به این چشم انداز منوط بر شکل

سازی در اجراء با صوصیهنجاری، فرهنگی و اجتماعی است و در غیر این صورت، سیاست خ
مشکلات متعددی مواجه خواهد شد. از جمله این الزامات و مقدمات که در دنیای امروز مورد تأکید 

 در قبال جامعه هاو سازمان های شرکتاجتماعی  ها و تعهدات قرار گرفته، توجه به مسئولیت
القاعده ی و سودآورانه خود، علیگیری اهداف انتفاعباشد. به این معنی که این رسالت در ضمن پیمی

های عمومی جامعه و نظام اجتماعی اند و بایستی در خدمت اهداف و آرمانبا آن اهداف ایجاد شده
باشد و ذهن  یک رویداد ورزشی بهتر از هر رویداد دیگری میتواند منبع الهامی برای جامعهباشند. 

وازین اخلاقی و نظام ارزشی خاص خود را تجسم اصول و م ورزش؛ .افرادرا به تسخیر خود درآورد
از روحیات ورزشکاری، مبتنی  های مختلفبرای نمایشای عرصه به عنوانورزش  همچنین، .دارد
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 فصل اول

 مفاهیم و الزمات 
 
 

 شود:می در این فصل مفاهيم زیر فرا گرفته
 مفاهیم مسئولیت اجتماعی شناخت و تعریف  -1

 ران مفاهیم پایه و نظریات مسئولیت اجتماعی در جهان و ایشناخت و بررسی  -2

 ولیت اجتماعی را در ایران و جهان سیر تحول مسئ -3

 بررسی رویکردهای مسئولیت اجتماعی  -4

 ولیت اجتماعی را از منظر اسلامتحلیل و بررسی مسئ -5

  چرایی و لزوم مسئولیت اجتماعی -6

 
ارهای خوب دادوستد برای کالاهای عمومی کرده اند، ک من هیچ وقت از کسانی که تظاهر به"

 ".زیادی سراغ ندارم
 آدام اسمیت، فیلسوف اخلاق و از پیشگامان اقتصاد سیاسی

 
ظور توسعه و بازیابی مزیت به من هادر محیط رقابتی کسب و کار در قرن بیست و یک، سازمان

، پرداخته اند. اگرچه بنیان توجه 1اجتماعیولیت ئ، بیش از پیش به پیاده سازی استراتژی مسرقابتی
، طی ی و آرمان اخلاق ورزی است، معهذای انسانهااجتماعی گرایش فطری به ارزش مسئولیتبه 

 هااجتماعی سازمانی به گفتمان غالب و حاکم بر حوزه مدیریت سازمان مسئولیتدهه اخیر مفهوم 
در برابر جامعه و محیط اجتماعی را  سئولیتمی بزرگ و معتبر جهانی هاتبدیل شده است و سازمان

ی هابینند. این مفهموم موضوعی است که هم اکنون در کشورمی جزیی از استراتژی سازمانی خود
، جامعه مدنی، های با اقتصاد باز به شدت از سوی تمام ذیعنفان مانند حکومتهاتوسعه یافته و کشور

از  هااجتماعی سازمان مسئولیتشود. حکومت به می لی بین المللی و مراکز علمی دنباهاسازمان
)سالویونا و  نگرندمی و همچنین حرکت در جهت توسعه پایدار هامسئولیتمنظر تقسیم وظایف و 

                                                 
1 Corporate social responsibility  
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به اجتماعی  مسئولیتمفهوم ی اخیر هاطی دهه (.2018، 2؛ زیاکس و تراندافیلوا2018، 1همکاران
ی بزرگ و معتبر هاتبدیل شده است و سازمان هاسازمانگفتمان غالب و حاکم بر حوزه مدیریت 

 بینندمی ی سازمانی خودهادر برابر جامعه و محیط اجتماعی را جزیی از استراتژی مسئولیتجهانی 
گردد تر میاهمیت این موضوع از آنجا آشکار (.4،2013 ؛ مناساکیا و همکاران3،2020 )ون و همکاران

تر اهمیت این موضوع از آنجا آشکار .باشندها میعدد شرکت 51تر دنیا، اقتصاد بر 100که امروزه از 
شاید بتوان گفت تاثیر . (1391)احمدی،  باشندمی اقتصاد برتر دنیا 100شکرت جزو  51 گردد کهمی

 در رتبه اول دنیا  5وال مارتهایی چون شرکت بر اقتصاد جهانی دنیا بسیار زیاد است.  هااین شرکت
 . (2020)ویکی پدیا،  جهانی قرار دارند هجدمکشور ایران در رده  در رتبه دوم و 6 رویال داچ شل و

ها در چند سال اخیر با توجه به رشد شرکتموضوع و مفهوم مسئولیت اجتماعی به طور کلی، 
ها، افزایش آگاهی اجتماعی، توسعه های اعتراضی علیه قدرت شرکتهای غیر دولتی، جنبشسازمان

 ،های بزرگهای مالی و اخلاقی شرکتهای سهامی عام و رسواییشرکت ، گسترشبازارهای سرمایه
)صالحی امیری، مطهری نژاد،  ها شده استتبدیل به پاردایم مسلط و غالب در فضای اداره شرکت

های های برنده برنده جا نیفتاده، بنگاهافکار عمومی، به خصوص در جوامعی که دیدگاه (.1390
پندارند که برای سود بیشتر به ضرر جامعه و مصرف کنندگان اقتصادی و سرمایه داران را کسانی می

 بر زندگی های بزرگکه بر نظارت و کنترل شرکتهرروزه برتعداد کسانی . بدین شکل کنندمی عمل
عملکرد شک و سوءظن نسبت به  ،شود. در میان مردم عادیاضافه میبشری اعتراض دارند، 

را به ، کنندة زندگی مدرن استهای مادی که هدایتگرفته و مردم مشروعیت ارزش ها بالاشرکت
های های اخیر، جنبش. در طی سال(1389انسانی ایران، )بنیاد توانمند سازی منابع اندبردهال ئوزیر س

؛ به اندسهامی بزرگ، افزایش چشمگیری داشته و ی فراملیهابه قدرت شرکتاعتراض اجتماعی در 
هایی چون سیاتل ها یا رهبران کشورهای صنعتی در اجلاسکه در گردهمایی سران شرکت نحوی

ها نگرانی مردم این است که شرکتتراضی بوده ایم. های اعو داووس، شاهد قدرت نمایی این جنبش
)ولی محمدی، نیستند خود به جامعه جهانی پاسخگوهای توسیاسها ریزینسبت به اعمال، برنامه

های تجاری و بسیاری از بشر، اتحادیههای حقوقگروه ،زیستفعالان طرفدار محیط  .(1395
اکنون ها نسبت به مردم پاسخگو باشند. شرکت شهروندان آگاه و هوشیار خواستار آن هستند که

بایستی در خدمت  هااند که شرکتشدهعقیده همبا یکدیگر زمینه اجتماعی در این های مختلف گروه
 . های بزرگنه مردم در خدمت برآوردن نیازهای شرکت ،رفع نیازهای مردم باشند

                                                 
1 Salvioni, Franzoni, Gennari & Cassano 

2 Ziakas & Trendafilova 
3 Wang, Gibson, & Zander 

4 Manasakis, Mitrokostas & Petrakis4  

5 Wal-Mart  
6 Royal Dutch Shell 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%A7%D9%84_%D8%AF%D8%A7%DA%86_%D8%B4%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%A7%D9%84_%D8%AF%D8%A7%DA%86_%D8%B4%D9%84
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نان بر جامعه شده و قدرت نفوذ آ هاتاکید بر رشد شرکت " هاتصویر اقتصادی از شرکت "در کتاب 
 هاوذ و قدرت سازمانکند که با گذر زمان مردم متوجه نفمی است. گالبرایت نوسنده این کتاب تاکید

و مردم بسیار اثر  در جامعه خواهند شد و این مساله بر روی سلامتو رفاه عمومی جامعه هاو شرکت
 گذار است. 
گذاری های بزرگ قابلیت تأثیرنیز در تأیید ادعای گالبرایت خاطر نشان ساخت که شرکت 1دونالدسون

بلکه سیاسی و  ،های بزرگ اجتماعی را دارند و قدرت آنها صرفاً اقتصادی نیستبر روی جریان
قدرت »های بزرگ برای اعمال آنچه که پارکینسون به آن اجتماعی نیز هست. این توانایی شرکت

های کلان به عواقب ها در اتخاذ تصمیمشرکت هگوید، باعث شدمی« ی اجتماعیگیرتصمیم
گیرند که های خصوصی میها تصمیمشرکت» :اجتماعی آن توجه نشان دهند. به قول پارکینسون

 ی ازها به عنوان یکدر چنین شرایطی مسئولیت اجتماعی شرکت. «دارای نتایج همگانی است
 . (1394شود)جعفری، میطرح ها ماداره شرکت هایابزار

های ها و سازمانو... با تأسیس بنیاد« جنرال موتورز»، «مایکرو سافت»های بزرگی چون شرکت
بهبود شرایط  ،یستمحیط ز ی اجتماعی در زمینههای مانند هابه دنبال توسعه فعالیتخیریه به این 

بخشی از تعهد و وظیفه خود را آنو  دهپاسخ دای جامعه هابوده و به نیاز  و رفاه اجتماعی اجتماعی
های مککهای خیریه و هایی چون کمکتر نیز از راههای کوچکشرکتاند. اگر چه نمودهتلقی 

ری و رعایت بهبود شرایط کاها، هایی چون صلیب سرخ، هلال احمر، دانشگاهاهدایی به سازمان
وسعه یافته احساس تی هابنابراین در کشورداشته اند.  حقوق مصرف کننده، و توجه به توسعه پایدار

با ارزشهای جامعه  باشد و همگامها میو شرکت هاتعهد به جامعه بخشی از وظایف و اهداف سازمان
 . (1392بوده است  ) زمانی فر، 

گذاران برای جبران این فضای ظن نسبت به اهداف های اقتصادی و سرمایهبنگاه ،در دو دهه اخیر
فعال شده و رفاه اجتماعی  بهبود شرایط اجتماعی ،مورد موضوعاتی مانند محیط زیست در، هاشرکت

های تجاری خود سسات بازرگانی و شرکتؤم، های توسعه یافتهدر کشوراند. کردهگذاری و سرمایه
جنرال »، «مایکرو سافت»های بزرگی چون شرکت، دانندرا ملزم به مشارکت در امور اجتماعی می

بخشی از تعهد و را آنو  های خیریه به این الزام پاسخ دادهها و سازمانو... با تأسیس بنیاد« موتورز
های های خیریه و کمکهایی چون کمکتر نیز از راههای کوچک. شرکتاندنمودهوظیفه خود تلقی 

ایت بهبود شرایط کاری و رعها، هایی چون صلیب سرخ، هلال احمر، دانشگاهاهدایی به سازمان
ها شرکت ،به دیگر سخن. به این الزام پاسخ داده اند حقوق مصرف کننده، و توجه به توسعه پایدار

فایده به صورت مستقیم برقرار نیست و  –اند که همه جا معادله هزینه گونه کشورها پذیرفتهدر این

                                                 
1. Donaldson 
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قش شرکت در بخشی از وظیفه و ن ،کنندی که در آن فعالیت و زیست میااحساس تعهد به جامعه
و  حرکت کنند آنهنگ کلی آهای جامعه و باید مطابق با ارزش شود، لذابرد اهدافش تلقی میپیش

 شوند. به عنوان یک شرکت پاسخگو در عرصه اجتماعی وارد 
 

 

 مسئوليت اجتماعیمفاهيم 
توسعه کسب میلادی و در پی  1950ی مفهوم مسئولیت اجتماعی سازمانی، که از اواسط دهه      

و کار و نیاز جوامع مطرح شده است، مسایل محیطی و فرا سازمانی را مورد توجه قرار داده و در 
ی سازمان بوده است. در صورتی که مسئولیت در قبال های بهینه در فعالیتهاجست و جوی راهکار

کنیم، این  ی اقتصادی تعریفهاپیرامونی را تعهد سازمان در خصوص پیامدهای فعالیتی جامعه
ی هر هاباشد. فعالیتمی موضوع، از جهان باستان تا دنیای مدرن امروزی وجود داشته و قابل استناد

ی آن در بیشتر مواقع با بهره گیری از منابع طبیعی همراه بوده هاسازمان بسته به اهداف و کارکرد
باشد که رابطه می ازماناست. همچنین علاوه بر این کسب رضایت جامعه از اهداف مورد نظر هر س

 (. 2، ص 2008، 1تنگاتنگی با مسایل محیطی دارد )اکیموویچ و اسپوزیتو
 این از دانشمندان متفاوت یهابرداشت و اجتماعی یهاپدیده در مطالعه مورد عناصر دگیپیچی   

مورد تعریف واحد با وجود عدم اتفاق نظر در  ت.اس کرده دشوار را هاآن از واحد تعاریف ارائه ،هاپدیده
ی اجتماعی نام برده هابه طریقی از تجارت و نیز خلق ارزش هااز مسئولیت اجماعی ولی بیشتر آن

، 2002، 2فراتر از الزمات قانونی را از ارکان آن دانسته اند )وداک و همکاران هااند پاسخگویی سازمان
 (. 158، ص 2004، 3. لونکینهورست و گلدن133ص 

 و متعدد تعاریف ربط، ذی نهادهای و هاسازمان اندیشمندان، نیز اجتماعی مسئولیت درخصوص
، از آنجا که  هیچ اجماع نیرومندی در قبال تعریف اند کرده ارائه خود یهابرداشت با متناسب متفاوتی

                                                 
1 Ecimovic & Esposito 
2Waddock, Bodwell, and Graves  

3 Lachowetz & Gladden, J. 
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(. 5، ص 1382مسئولیت اجتماعی سازمان وجود ندارد )بنیاد توانمند سازی منابع انسانی ایران، 
 کالا تهیه و خدمت ارائه از فراتر مردمی عامه و جامعه به نسبت هاسازمان مسئولیت د،معتقدن گروهی

 به آنان مشکلات از بخشی جامعه مشکلات زیرا کنند؛ حس را مسئولیت این باید هاسازمان .است

 سوی به مهارگسیخته هاسازمان اگر .گمارند همت آنها فصل و حل به نسبت باید و آیدمی شمار

 منفعت فدای خیرعامه و نهاد خواهند پای زیر را آن مصالح و جامعه کنند، تازی یکه خود اهداف

( معتقد است که مسئولیت 1990(. کیث دیویس )418، ص1373)الوانی،  شد خواهد سازمان
ی تجاری بخش خصوصی که آن هااجتماعی، یعنی نوعی احساس تعهد به وسیله مدیران سازمان

یم گیری نمایند که در کنار کسب سود برای موسسه، سطح رفاه کل جامعه نیز بهبود یابد. گونه تصم
( نیز در تعریف دیگری از مسئولیت اجتماعی آن را 2005شورای تجارت جهانی برای توسعه پایدار )

تعهد مداوم صاحبان کسب و کار به رفتار اخلاقی و کمک به رشد اقتصادی همزمان به بهسازی 
یشان و نیز مردم جامعه در مقیاس وسیع معرفی نمود هاندگی نیروی کار و اعضای خانوادهکیفیت ز

مفهومی که طبق "( نیز 2001) 1(. کمیسیون اروپا2005)شورای تجارت جهانی برای توسعه پایدار، 
مسایل اجتماعی و زیست محیطی ناشی از عملیات کسب و کاری خود و تعامل خویش  هاآن سازمان

را به عنوان تعریف مسئولیت اجتماعی ارائه داده  "سازندمی یفعان به صورت داوطلبانه یکپارچهرا با ذ
 است. 

در انجام وظایف  ها( مسئولیت اجتماعی را به منزله وضعیت و فعالیت سازمان1997) 2براون و داسن
اجتماعی شان یا حداقل انجام وظایف شان در قبال ذینفعان تعریف نموده اند و این در حالی است 

( آن را مفهومی آمیخته با مفاهیمی همچون اخلاقیات کسب و کار، انسان 2004) 3که ماتن و مون
 دانستند. هادوستی، شهروندی و مسئولیت زیست محیطی سازمان

 مشکل نوعی را آن افراد و شودمی تلقی پول دادن هدری منزله به یندآفر این موارد، از بسیاری در   

 کند؛می تأکید نفعان ذی نیازهای کردن برآورده بر فرآیند این دیگر، ازطرفی .کنندنمی قلمداد سازمانی

 رو، این از و دهندمی جهت تغییر مداوم و بوده متزلزل شان تصمیمات در نفعان ذی که آن حال

 که آن ضمن .نمایندمی مواخذه داشتند پافشاری برآن دیروز خود که چه آن دلیل به را مدیر شخص

 نهزیرکا طرح یک مسئولیت اجتماعی جنبش کل که کنند متقاعد را مدیران تا شودمی ارائه نظراتی

 هاسازمان تا شده غیرطراحی یهاسازمان توسط که است تروا اسب نوعی و ،نیست بیش ضدسازمانی

 با متفاوت رویکردی در(. 4، ص 1391)شافعی واحمدی، کنند خودشان منافع علیه فعالیت به وادار را

 عملکرد بر تأکید که کنندمی بیان بنگاه استراتژی نقشه تبیین در کاپلان و نورتون مزبور، رویکردهای

 ما .نیست نفعان ذی سنتی رویکرد مجدد طرح معنای به استراتژی نقشه در اجتماعی و قانونی

                                                 
1. Commission of the European Communities  
2. Brown T. Dacin P  

3. Matten D. Moon J  
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 اجرای که دانیممی مهم جهات این از را جوامع و شهروندان کارکنان، به نسبت هاشرکت مسئولیت

 به ارزش ارائه و رشد فعالیت، برای را شرکت توانایی اجتماعی، و قانونی یندهایآفر نامناسب
 یندها،فرآ  این تعالی تحقق که اند عقیده این بر هاشرکت برخی حتی د.اندازمی خطر به سهامداران،

 (. 193، ص 1992، 1)کاپلان و نورتون کندمی تقویت را سهامدار مدت بلند منافع
سئولیت مرا به عنوان سال  2005سال  ،همچنین در یک حرکت سیاسی مهم، کمیسیون اروپایی

تحادیه خود ااعضای  ،گذاری کرد. علاوه بر اینهای کشورهای اتحادیه اروپا ناماجتماعی شرکت
یی چون هاشوربه عنوان مثال کهای بلندی در تأکید بر این موضوع و ترویج آن برداشتند. گام

ت و صنعت برگزید. ی مسیولیت اجتماعی را در وزارت تجارهاجهت اجرای فعالیتای انگلیس نماینده
ی هاعالیتفصاصی بر کشور دانمارک دپارتمان مرکز مطالعاتی کپنهاک را ایجاد و به طور اخت

-به اجرای فعالیت ی خود را ملزمهاو سازمان هامسیولیت اجتماعی مترکز شد. فرانسه تمامی شرکت

رگ در ی بزهای شرکتهای اجتماعی و زیست محیطی کرد و دولت هلند به حمایت از طرحها
 (. 1394 ،ی اجتماعی پرداخت) رییسی فرهاجهت توسعه فعالیت

حظات اخلاقی را لزاماُ به این معنی نیست که شرکتها مسئولیت اجتماعی و ملاگفته فریمن ابه  
اولین  افی نیست.نادیده بگیرند. ایجاد سود برای انجام مسئولیت اجتماعی شرکت لازم است ولی ک
های آینده د هزینهمسئولیت اجتماعی شرکتها این است که به اندازه کافی سود جمع کنند تا بتوانن

دیگر برآورده  ش دهند. اگر این مسئولیت اجتماعی برآورده نشود، مسئولیت اجتماعیخود را پوش
 میت خاصی بدهندنخواهد شد. از دیدگاه بلند مدت، مدیران شرکتها باید به مسئولیت اجتماعی اه

سائل اجتماعی مدر محیط امروزی، مدیریت  ها(. یکی از وظایف مدیران شرکت1994، 1984)فریمن 
لیت اجتماعی پذیری اجتماعی شرکت است. مهمترین سوالاتی را که صاحب نظران مسئوو مسئولیت 

 شرکتی با آن مواجه اند و هنوز پاسخی قطعی به آن داده نشده است:
ها در برابر جامعه باید مسئولیت داشته باشند یا اینکه این مسئولیت فقط مختص افراد آیا شرکت

را دارند؟ چرا و برای چه کسانی باید « هااین مسئولیت» است؟ کسب و کارها در برابر چه کسانی
آیا شرکتها باید در برابر اشتغال، کاهش فقر، حذف تبعیض، جلوگیری از  پذیر باشیم.؟ مسئولیت

آلودگی، حفظ محیط زیست، نظم اجتماعی، توانمندسازی کارکنان، عدالت اجتماعی، ثبات اقتصادی، 
های مسئولیت اجتماعی تا چه میزان یت داشته باشند؟ فعالیتو بهبود وضعیت فرهنگی جامعه حساس

رسد؟ ها به اتمام میها را مصرف کند؟ چه زمانی تعهدات اجتماعی شرکتباید منابع گرانبهای شرکت
های بزرگ نیز باید علاوه بر بازده اقتصادی نگران عملکرد اجتماعی خود نیز باشند؟ اگر آیا شرکت

فقط  ،هابه چه معناست؟ آیا مسئولیت اجتماعی شرکت« ودن از نظر اجتماعیمسئول ب»اینطور باشد، 

                                                 
Kaplan and Norton 1  
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موجب ضرر آنها  ،هاحداکثر کردن سود خودشان است؟ آیا تعقیب اهداف اجتماعی توسط شرکت
 شود؟می

موفق هستند یا  کنند چون از نظر اقتصادیمی مسئولانه و اجتماعی عملای آیا شرکتها به شیوه
کنند؟ ایا انجام می رمسئولانه و اجتماعی رفتاای ظر اقتصادی موفقند چون به شیوهاینکه انها از ن

فع سیاسی و فعالیتهای مسئولیت اجتماعی از سوی شرکتها صادقانه است یا صرفا به خاطر منا
نفعان های متضاد میان ذیاقتصادی است که شرکتها به نبال آنند ؟ چگونه باید تقاضاها و خواسته

های ات و اولویتهای مسئولیت اجتماعی منعکس کننده ترجیحمدیریت کرد؟ و چگونه باید برنامهرا 
توانند شرکتها می گذاری کرد و چگونهآنان باشد؟ چقدر باید در مسئولیت اجتماعی شرکتها  سرمایه

ی اینده خود را ای اجتماعگذاریها را ارزیابی کنند؟ ایا شرکتها باید نیازهنتایج حاصله از این سرمایه
نند اقدام کنند ؟ کمی پیش بینی کنند یا تنها در راستای انتظارات جاری محیطی که در ان فعالیت

 (.2010مکاران، هچه میزان عمل برای معتبر عنوان کردن مسئولیت اجتماعی لازم است ؟) فریمن و 
محققین از آن به عنوان  اجتماعی سبب گردید تا بیشتر مسئولیتبا این وجود نبود تعریف واحد از 

را فراتر از الزامات قانونی آن  هااجتماعی نام برده و پاسخ گویی سازمان هاتجارت و نیز خلق ارزش
اجتماعی تعهد  مسئولیتبه عبارت دیگر، (. 2014، 2 چ و همکارانها،12020 )کلک و همکاران دانند

ی تجاری مناسب و هاشیوه سازمان برای بهبود وضعیت اجتماعی است که از طریق تصویب
اجتماعی  مسئولیت در نهایت (.2020، 3 )نیومن و همکاران افتدمی مشارکت منابع سازمانی اتفاق

مفهومی امیخته با مفاهیمی چون پایبندی به صداقت، اخلاقیات کسب و کار، انسان دوستی، 
نجایی که تمامی از ا (.2017، 4 ) پدرسن و همکاران زیست محیطی است مسئولیتشهروندی و 

باشند و ورزش نیز به عنوان می ی به یک اندازه در مقابل یکدیگرهامسئولیتارکان جامعه دارای 
  شود، نباید از این وظایف خود غافل بماند.می گذار در جامعه مدرن امروزی محسوبیک رکن تاثیر
 ورزشی مورد استفاده قراری هااجتماعی به ندرت در زمینه مسئولیت، مفاهیم 1990پیش از دهه 

سازی ورزش، تحقیقات در این زمینه اغاز گردید و ارتباط مدیریت ای گرفت. با افزایش حرفهمی
، 2009؛ بابیاک و لف 2020، 5) ویلیام وهمکارانمورد بررسی قرار گرفت هاورزشی با این فعالیت

خته و همچنین به عنوان قدرتمند جهت توسعه اجتماعی شنا ورزش به عنوان یک ابزار(. 2013
بخش تاثیر گذار در اقتصاد جهانی )با حق پخش تلویزونی خود، قراردادهای تجاری و حمایت مالی( 

 ) مک کولاف و همکاران نیازمند است  اجتماعی مسئولیت یهابه فعالیتورزش  نشان داد که

ی هاو مؤسسات کلیدی در سیستم هاین باور یکی از دلایل اساسی است که دولتا .(6،2020
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(. 2016، 1)شولکروف شری و روو ورزشی، روی این مفهوم سرمایه گذاری و از آن حمایت کردند
اخلاقی ی ایدئولوژی یا نظریه"از مسئولیت اجتماعی در ورزش به عنوان  (2009بابیاک و ولف )

کنند می ، یاد"امعه باشد، عمل کنند.که به نفع جای کند که به شیوهمی که سازمان یا افراد را متعهد
  .(17)ص 

در جهت توسعه و حمایت  (1998) 2فلسفه پروژه ورزش یی مانندهای گذشته پروژههادر طی سال
طرح در رابطه  400از ارتقا جوامع سالم اغاز به کار کرد. این پروژه تا کنون بیش از ای ورزش حرفه

ٔا ۀ دوستانه در ایالات متحدی خیریه و نوع های پایه، طرحهابا لیگ مریکا و کانادا را به انجام رساند. ٓ 
به کمک کمیته بین المللی المپیک تشکیل گردید و  "3حق بازی "پروژه ( 2003همچنین، در سال )

این (. 2009، 4)بردیش و کرونینرا انجام داد ای ی بشردوستانههاکشور جهان فعالیت 40در بیش از 
اجتماعی در صنعت ورزش در سراسر جهان است  مسئولیتنشان دهنده اهمیت فزاینده  هاجنبش

آورد و می اجتماعی روی مسئولیتشود، بیشتر به دیدگاه می ترای زیرا هر چه این صنعت حرفه
ی اجتماعی هااستراتژیک و عمیقتر درباره فعالیت کند تا به طورمی یی را برای خود ایجادهافرصت

  (.2019، 5 ) رابینسون و همکاران کنندخود فکر 
، سازمان ملل متحد، رسما از ورزش به عنوان یکی از ارکان جامعه که در سطح 2001در سال 

فردی، اجتماعی، ملی و جهانی برای دستیابی به اهداف خاص ) از قبیل کاهش فقر، دستیابی به 
وی / ایدز( ای یست و مبارزه با اچآموزش جهانی، ترویج برابری جنسیتی، تضمین پایداری محیط ز

در جهت بهره گیری از ورزش برای گسترش صلح ای کمیته 2002برد. در سال می کاربرد دارد، نام
ی چون )یونسکو، سازمان بهداشت جهانی هاو توسعه ان در دنیا ایجاد گردید. بدین ترتیب از سازمان
وی ای رنامه مشترک ملل متحد در مورد اچسازمان ملل متحد، برنامه محیط زیست ملل متحد، و ب

، 6)بیوتلربا سازمان ملل همکاری کنند خواسته شد تا جهت رسیدن به اهداف توسعه هزاره( ایدز /
، 7)بیونا و مترابرای تغییر اجتماعی در دنیا شناخته شدای بنابراین ورزش به عنوان وسیله (.2008
ورزش یک ابزار معتبر، "متحد، که اظهار داشت که از کوفی عنان، دبیر کل سازمان ملل (. 2019

تا نلسون ماندلا  (،2004، 8)عنان"کارآمد و مقرون به صرفه برای بهبود جهان و توسعه صلح است
کند؛ ورزش توانایی تغییر جهان، الهام بخشیدن، متحد کردن مردم، شکستن مرزهای می که اعلام

ی هاکه ورزش و فعالیتتوان گفت می بنابراین (.1920، 9)موانگا و ادیوسوننژادپرستی را دارد 
 (. 11،2019 ؛ ریگین و همکاران2019، 10 )بریتبث و همکاران اجتماعی به هم گره خورده اند
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ی مختلف در جامعه کمک هااجتماعی به شکل مسئولیتتواند به گسترش می اگرچه چنین تحقیقاتی
ی هاچرا تیماینکه محققین عمدتا در مورد  این (. اما2010، 1؛ لورمور2009)بابیک و ولف، کنند 
ی هاکنند و اشکال مختلف فعالیتمی اجتماعی شرکت مسئولیتی هاورزشی در فعالیتای حرفه

ی هاچگونه تیم(، یا 2016، 2 ؛ کولپریس و همکاران2006)بابیاک و ولف، چیست  اجتماعی مسئولیت
، 3) والکر و پرنت کسب ارزش در جامعه هستند بر اساس دیدگاه مشتریان خود به دنبالای حرفه
2010.)   

شامل ابعاد ذیل  کارول مسئولیت در قبال مسایل اجتماعی سازمان را ارائه داد که 1979در سال  
 بود:

 بعد اول: گزارشگری اجتماعی
 نبعد دوم: شناسایی و تشخیص مشکلات اجتماعی مرتبط با گزارشگری اجتماعی سازما

پاسخگویی و انگیزش سازمان برای پاسخ به مشکلات اجتماعی مرتبط با سازمان  بعد سوم: فلسفه
 (4، ص 1976، 4است که نگرشی انسان دوستانه دارد هویدا شد.) آکرمن و بوئر

ازمان مورد توجه سی اجتماعی سازمان را به عنوان مدل تعالی پذیربرخی نیز تلاش کردند مسئولیت
ی مدیریت هاامی اجتماعی سازمانی در نظپذیرتمایل داشتند مسئولیت هاو بسط قرار دهند. آن

ی اخلاقی هاو مقیاس هاکیفیت جامع به مثابه یک تاکتیک و تدبیر ارزیابی شده و فراتر از تکیه گاه
ی اعتبار سازمانی هامطرح شود، زیرا مسئولیت اجتماعی و مدیریت کیفیت اجتماعی هر دو با تکیه گاه

-می زمانیی اجتماعی ساپذیرمسئولیتی اجتماعی شان به صورت جامع دربرگیرندهو مشروعیت 

 باشند.
ی اجتماعی در نظر هابرخی نیز ابعاد مالی، اجتماعی و زیست محیطی را در خصوص مسئولیت

( لزوم وجود توازن بین اهداف اقتصادی، اجتماعی و 2004) 5داشتند، از همین رو فرانس و تیمو
 (. 18ی پاسخ گو یاد آور شدند )ص هادر سازمان زیست محیطی را

مثبت بین عملکرد اجتماعی سازمان با عملکرد مالی را ی ( در یک تحلیل جامع، رابطه2007) 6لی
ی اجتماعی سبب کسب شهرت، اعتبار و نهایتاً ارتقای پذیرثابت کرد. وی عنوان کرد که مسئولیت

ی فضیلت سازمانی در چارچوب مسئول بودن در شود. همچنین به عقیده ومی ی مالیهاشاخص
( نیز به علاقه رو به رشد کشورها نسبت به 2011) 7(. گائو67شود )ص می قبال جامعه تعریف

دارد که مطالعات توانسته اند نقش مهمی می ی اجتماعی اشاره کرده و اذعانپذیرمطالعه مسئولیت
ی صورت گرفته در زمینه هاز نظر وی پژوهشدر ارتقای دانش موجود در این خصوص ایفا کنند. ا
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